
黎万强 / 小米科技  2013.10.24

参与感是新营销的灵魂



新媒体营销基础是社区



新媒体营销基础是社区

论坛 微博 微信 空间

微信粉丝 256万
日均消息量 3万

资深用户

新浪微博 226万
腾讯微博 203万

注册用户 970万
100万 日均UV

在线客服事件营销

空间粉丝 1050万
单条消息互动量 3万

事件营销



小米社区流量与同类厂商社区对比

日发帖量 总贴 总用户数 alexa 上线日期

小米社区 25万 1.3亿 970万 3000 2011.8

魅族社区 2万 未公布 400万 4699 2006

OPPO社区 2万 800万 未公布 10万 2005

华为花粉社区 约3000 未公布
16万

11000 2011.9

联想乐社区 2000 71万 47万 41949 2011.7

步步高社区 1.8万 1208万 580万 20600 2008.3



707547
10月15日 小米官网指数

小米手机3 小米电视首次开放购买

557162
9月5日 小米官网指数

小米手机3 小米电视发布

349420
10月15日 小米指数

小米手机3 小米电视首次开放购买

470611
9月5日 小米指数

小米手机3 小米电视发布

517919
9月10日 iPhone5s指数

iPhone5s发布

百度指数
2013.7-2013.10
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话题 活动



话题



#我们的150克青春#



我们的150克青春校园漫画







包装盒





200万
累计播放



小米手机青春版
转发 2036303 ｜ 评论900979



#盒子兄弟#













#奥运福利#



#光棍节#



#iPhone 5c#





薄，迟早是要出事的。
薄，不可怕，鼓开来，才可怕！
蛮干，也是不行的！



活动



2,136,888

我是手机控
参与人数：108万



小米手机3 智勇大冲关
参与人数：1800万



微信
直播抢答活动

２小时消息量２８０万
粉丝增长12万



红米手机QQ空间首发





650万用户参与新品猜想



745万用户预约 10万台90秒售罄



将每周发布版本演变成活动



橙色星期五









爆米花奖
米粉投票选出来的一周最佳功能奖



爆米花同城会





爆米花同城会
21场爆米花，民间活动超过300场



来自米粉的礼物
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